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1. OBJETIVO

A presente Politica Anticorrupgéo e Antifraude (“Politica”) comp6e o Programa de Integridade de todas
as empresas do Grupo Monkey (em conjunto, “Monkey”). Seu objetivo é estabelecer regras para
impedir atos de Corrupgdo e praticas comerciais indevidas, seja em relacdo a agentes privados ou
agentes publicos, especialmente em razao das disposicdes da Lei n° 12.846/13 (Lei Anticorrupcao),
do Decreto Federal n® 11.129/2022, e de regras estrangeiras como o Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA), dos Estados Unidos da América, e o UK Bribery Act, do Reino Unido e Convencao das Nacgdes
Unidas contra a Corrupgao (“UNCAC”, na sigla em inglés), bem como impedir qualquer fraude ou ato
ilicito na realizacé@o de seus objetivos.

Além disso, a presente Politica visa estabelecer orienta¢gBes para a concepc¢ao, efetivacdo e melhoria
continua do Programa de Integridade da Monkey e reforcar a todos os Colaboradores e Fornecedores
gue com ela se relacionem, que a Monkey atua de maneira legal, ética, transparente e profissional na
conducéo dos seus hegocios.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica aos Colaboradores e Fornecedores da Monkey, tanto no Brasil como no exterior,
conforme defini¢bes a seguir. E responsabilidade de todos conhecer, disseminar e cumprir as diretrizes
desta Politica. Todos os Colaboradores e Fornecedores devem aderir a presente Politica, conforme
disposto no contrato de trabalho ou no contrato de prestagéo de servicos.

3. DEFINICOES

Administrac&o Publica (nacional ou estrangeira): Orgéos, membros e representantes do governo
brasileiro e estrangeiro, inclusive érgdos reguladores, empresas publicas, fundagbes publicas,
sociedades de economia mista, concessionarias de servigos publicos, partidos politicos.

Agente ou Funcionéario Publico: Qualquer individuo que exerce funcdo publica, de forma temporaria
ou permanente, com ou sem remuneracdo, por eleicdo, nomeac¢do, designacdo, contratacdo ou
qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo publica. Equipara-se a
Agente Publico quem trabalha para empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada para a
execucao de atividade tipica da Administracdo Publica e membros de partidos politicos e qualquer
candidato a cargo publico.

Brinde: Lembranca distribuida a titulo de cortesia, propaganda, divulgacao habitual ou por ocasido de
eventos ou datas comemorativas, de carater histérico ou cultural, distribuida de forma generalizada e
de baixo valor econémico.

Colaboradores: Sdcios, acionistas, administradores, diretores, conselheiros, empregados, estagiarios
e menores aprendizes da Monkey.

Corrupcgéo: E ato de oferecer, prometer dar ou receber, direta ou indiretamente, alguma coisa a
alguém com o objetivo de persuadir ou influenciar a tomada de deciséo de alguém de forma a obter
uma vantagem indevida. E importante ressaltar que a simples “promessa” j& é considerada corrupgéo.
O conceito inclui extorsao (ato de obrigar alguém a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, por meio de
ameaca ou violéncia, com a intencdo de obter Vantagem Indevida) e suborno (oferecimento de bens
ou favores ao Agente Publico ou privado com o propésito de influenciar uma decisao para receber
alguma vantagem comercial, contratual, regulamentar ou pessoal).

Hospitalidade: Despesas como pagamentos de viagens, hospedagem, refeicéo e transportes.
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Familiares: Conjuge, companheiro(a) ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau (por exemplo: pai, mae, filhos, avés, netos, sobrinhos, primos, tios, sogros e
cunhados).

Fornecedores: Qualquer pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou em beneficio
da Monkey, ou que, mediante contratacdo especifica, preste servicos ou forneca outros bens, bem
como parceiros de negécio, incluindo, sem limitacdo, agentes, consultores, despachantes,
fornecedores, revendedores ou outros prestadores de servigos.

Fornecedores de Alto Risco: (i) despachantes; (ii) advogados; (iii) consultores; (iv) pessoas fisicas
ou empresas profissionais que recebam procuragéo para agir em nhome da Monkey, especialmente na
celebracdo de contratos com terceiros; (v) empresa que tenha como so6cio ou administrador Agente
Puablico ou ex-Agente Publico; (vi) aqueles cujo escopo dos servigcos seja a obtencéo de licengas e
autorizac¢6es junto a Administracdo Publica; (vii) aqueles contratados fora dos padrBes usuais (sem
concorréncia, por exemplo); (viii) aqueles que prestem servicos de Tl; (ix) empresas de engenharia
e/ou qualquer empresa vinculada ao ramo de constru¢do civil; (X) empresas com histérico de
relacionamento frequente junto a Administragédo Publica; (xii) aqueles que se enquadrem na definigdo
de Pessoas Politicamente Expostas; (xiii) aqueles indicados por Agentes Publicos; (xiv) empresas cuja
estrutura societaria seja aparentemente incomum ou excessivamente complexa, dada a natureza do
negocio da empresa; (xv) empresas que séo partes de contratos de longa duracdo; na medida em que
estes fornecedores néo estejam enquadrados no conceito de Fornecedores de Baixo Risco. Para todos
os fins, os Subcontratados, prestadores contratados para executar parte dos servi¢gos para os quais a
Monkey foi contratada diretamente, serdo considerados fornecedores de alto risco.

Fornecedores de Baixo Risco: (i) empresas privadas e publicas listadas em bolsas de valores e
sujeitas a regras de divulgacdo que impdem requisitos para garantir transparéncia adequada dos
beneficiarios finais; (i) Compras no valor de até R$ 15.000,00; e (iii) contratos de servi¢o pontuais ou
de curta duracdo (no méximo trés meses) no valor de até R$15.000,00; na medida em que: (a) o
prestador ndo esteja enquadrado em atividades de Fornecedor de Alto Risco; (b) ndo tenha acesso a
informagdes confidenciais, (c) a contratacdo respeite os padrdes usuais e condi¢des de mercado.

Fraude: Ato praticado por uso de meio enganoso (alterando-se a verdade ou a natureza dos fatos,
documentos ou operag¢des) com intuito de ludibriar outrem ou contornar uma obrigagdo e/ou obter
vantagem indevida para si proprio ou para terceiros.

Lavagem de Dinheiro: Praticas econémico-financeiras que tém por finalidade dissimular ou esconder
a origem ilicita de determinados ativos financeiros ou bens patrimoniais, de forma a que tais ativos
aparentem uma origem licita ou a que, pelo menos, a origem ilicita seja dificil de demonstrar ou provar.

Leis Anticorrupcéo: incluem a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao) e Decreto Regulamentador n®
11.129/2022, a Lei n® 8.137/1990 (Lei Contra Crimes Econdmicos), a Lei n° 8.429/1992 (Lei de
Improbidade Administrativa), a Lei n® 9.613/1998 (Lei Contra Lavagem de Dinheiro), bem como demais
normas que versam sobre anticorrupgao.

Lei de LicitagBes: a Lei n® 8.666/1993 e a Lei n° 14.133/2021 e demais alteracdes.

Pessoas Politicamente Expostas (“PEP”): Sdo todas as pessoas que, nos ultimos 5 (cinco) anos,
exercem ou exerceram, no Brasil ou no exterior, algum cargo, emprego ou func¢ao publica relevante ou
se tém, nessas condi¢cbes, Familiares, representantes ou ainda pessoas de seu relacionamento
proximo.

Presentes: Qualquer objeto ou servico de uso ou consumo pessoal que possuam valor comercial e
ndo se enquadrem na definicdo de Brindes.
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Risco: possibilidade de ocorrer um evento que venha ter impacto no cumprimento dos objetivos da
Monkey, sendo medido em termos de impacto e de probabilidade.

Riscos de fraude e corrupcao: possibilidade da pratica de condutas ilicitas contra o patriménio ou
os interesses da organizacao.

Risco de Integridade: situacdes ligadas a vulnerabilidade organizacional que pode favorecer ou
facilitar praticas de corrupcao, fraudes, conflito de interesses, dentre outras que possam impactar a
reputagédo, o patrocinio, o arcabouco juridico e a competitividade da Monkey.

Terceiros: toda e qualquer pessoa fisica ou juridica ndo Colaboradora da Monkey, com ou sem vinculo
comercial, dentre eles Clientes, Fornecedores, Agentes Publicos, representantes de entidades e
classe, sindicatos, dentre outros.

Vantagem Indevida: Oferecimento a um Agente Publico ou pessoa fisica ou juridica de artigo de
gualquer natureza com o objetivo de obter favorecimentos, vantagens ou facilitar o andamento de
negociacdes, de atividades ou de operag¢des, mesmo que para obtencdo de direitos previstos em lei,
e ainda obter informac6es confidenciais. Inclui, mas n&o se limita, a dinheiro ou equivalente, presentes,
viagens, entretenimento, refei¢des, treinamento, contribuicdes beneficentes e politicas e oportunidade
de emprego ou consultoria.

4. DIRETRIZ GERAL

A Monkey nédo tolera praticas de Corrupcao, atos fraudulentos ou ilegais ou qualquer outra
irregularidade por parte de seus Colaboradores, Fornecedores ou qualquer outro Terceiro que tenha
interacdo com a Monkey, tanto no Brasil como no exterior, seja no relacionamento com o setor publico,
seja no relacionamento com o setor privado, conforme definido Programa de Integridade, mais
especificamente evidenciado no Cadigo de Etica e Conduta e na Politica de Prevencéo a Lavagem de
Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo.

5. INTERACAO COM O PODER PUBLICO

A Monkey zela pela ética, honestidade, transparéncia e integridade em suas relagbes com a
Administracdo Publica.

Os relacionamentos com pessoas ou 6rgaos da Administragdo Publica devem ser pautados por
cuidados adicionais, a fim de se evitar atos de Corrupcdo e Fraude. Por isso, todas as interacdes e
comunicacdes com a Administracdo Publica devem ser registradas, sempre que possivel, em ata e
tratadas de forma impessoal, sem qualquer conotacao politica. Os encontros e reunides com Agentes
Pablicos devem ser sempre conduzidos por, no minimo, 2 (dois) Colaboradores ou representantes da
Monkey. E-mails com Agentes Publicos devem ter contetdo claro, objetivo e preferencialmente ter
como destinatarios, ao menos, 2 (dois) Agentes Publicos ou, ndo sendo possivel, ao menos 2 (dois)
Colaboradores da Monkey. Independentemente da assinatura da ata sugerida pelos Agentes Publicos,
todo encontro com Agentes Publicos, mesmo que para 0 mero ato de receber uma fiscalizagéo ou a
visita de um oficial de justica, por exemplo, deve ser registrado internamente, em relatério simples,
contendo data, hora, local, participantes e uma descricdo breve do assunto, permitindo sua consulta
futura quando for preciso.
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Documentos a serem assinados com a Administragdo Publica, direta ou indireta, ou com empresas
publicas, devem ser previamente analisados e autorizados pelo Juridico da Monkey. Caso alguma
pessoa tenha ciéncia de eventual conflito de interesses, especialmente nas relagbes com a
Administracdo Publica e com Agentes Publicos, incluindo eventual contratacéo de Agentes Publicos e
seus Familiares, o Compliance devera ser imediatamente informado.

Condutas proibidas

E terminantemente proibido prometer, oferecer ou dar dinheiro, independentemente do valor, ou
gualquer outro tipo de Vantagem Indevida, a qualquer pessoa ou entidade publica ou privada com a
gual a Monkey se relacione, diretamente ou por meio de Fornecedores.

A Monkey ndo admite o oferecimento de Vantagem Indevida a Agentes Publicos, ou a pessoas a eles
relacionados, e tampouco a agentes privados, como forma de facilitar negdcios, omitir atos ou obter
beneficios indevidos e em violacdo a lei, inclusive para a realizacdo de negécios que, de outra forma,
nao se realizariam. Também néo sdo admitidos pagamentos de facilitacdo, assim entendidos aqueles
pagos com o objetivo de assegurar ou acelerar o desempenho das a¢des governamentais de rotina,
ainda que de baixo valor, ou qualquer tipo de Fraude.

Fiscalizagdes e Investigacbes

Eventuais investigagfes ou fiscalizacdes do Poder Publico, inclusive acdes judiciais, devem ser
conduzidas exclusivamente pelo Compliance da Monkey. Outros Colaboradores somente podem se
comunicar com a Administragcdo Publica, neste contexto, se orientados e autorizados pelo Juridico a
tanto.

Participacdo em Licitagdes Publicas

A atuacdo da Monkey e de qualquer Colaborador que a represente em procedimentos licitatorios
deverd ser pautada por uma postura honesta e ética, com respeito aos principios que regem a
Administracdo Publica, observando-se integralmente os principios e regras estabelecidos na Lei de
Licitacdes.

O carater competitivo dos procedimentos licitatérios deve ser estritamente respeitado, observando-se,
dentre outras, as diretrizes para a defesa da concorréncia.

Na hipétese de a Monkey participar de processos licitatérios, os contatos com a Administragdo Publica
contratante devem seguir as seguintes orientacdes:

a) Em nenhuma hipdtese, poderd haver troca de informagbes sobre precos, propostas e
condi¢cbes comerciais com concorrentes. Conversas informais podem gerar situagfes de
conflito e infracao as leis de defesa da concorréncia;

b) As comunicac8es devem ser sempre formais. Contato com Agentes Publicos por mensagens
de telefone e/ou WhatsApp (ou quaisquer aplicativos semelhantes) devem ser evitadas, em
especial, a troca de informac8es comerciais relevantes por esses meios. As conversas devem
preferencialmente ser registradas por e-mail, sempre em cépia ao gestor da area responsavel;

c) Documentos a serem assinados com a Administracdo Publica ou com empresas publicas
devem ser analisados pelo Juridico da Monkey; e
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d) E vedado o oferecimento de brindes, entretenimento ou qualquer outra gratuidade a Agentes
Puablicos envolvidos em qualquer etapa do processo licitatorio.

E expressamente proibido, conforme previsto na Lei de Licitag6es, (i) impedir, perturbar ou frustrar
qualquer ato do procedimento licitatério publico; (ii) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de
Fraude ou do oferecimento de vantagens indevidas de qualquer tipo; (i) impedir, frustrar, manipular
ou fraudar o carater competitivo do procedimento licitatério mediante ajuste, combinag&o ou qualquer
outro meio; (iv) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de procedimento
licitatério ou para celebrar contrato administrativo; (v) obter beneficios econdmicos ou vantagens
indevidas, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com o
Poder Publico, sem autorizagdo em lei, no ato convocatoério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumento contratuais; (vi) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
firmados com o Poder Publico.

6. FRAUDE

A Monkey zela pela ética, honestidade, transparéncia e integridade na conducao dos seus negdécios e
nao tolera qualquer forma de ato ou atividade fraudulenta ou ilegal, mesmo que tais atividades sejam
para seu beneficio.

Quaisquer atos fraudulentos s&o proibidos, sejam eles feitos por Colaboradores ou Fornecedores da
Monkey, bem como por quaisquer Terceiros agindo em seu nome; independentemente se estes atos
sd@o cometidos contra a Monkey, seus Colaboradores, o Poder Publico ou qualquer Terceiro.

Como medidas elementares, a Monkey identifica 0s riscos aos quais esta exposta; projeta, implanta e
documenta procedimentos internos de prevencdo; promove a conscientizacdo dos Colaboradores
promovendo um ambiente de cumprimento dos controles internos, fomentando uma cultura antifraude.

Abordagem baseada em risco e condutas proibidas

A Monkey adota uma abordagem baseada em riscos para a verificac@o dos riscos de fraude envolvidos
nos produtos e servicos oferecidos, nos pagamentos realizados e recebidos e na realizacdo dos seus
negécios, medindo sua probabilidade de ocorréncia e impacto.

Sao considerados casos de fraude e estao proibidas dentre outras, as seguintes condutas:

negociagdo ou pagamento de notas fiscais frias;

relacionamento com empresas de fachada ou fantasma;

adulteracéo de registros contabeis ou técnicos;

pagamento de servigos sem a devida contratagdo ou contraprestacdo do servico;

concesséo irregular de beneficios ou licengas aos Colaboradores;

mau uso de propriedades;

corrupgao;

falsificacdo de atestados, notas fiscais, pedidos de reembolso;

qualquer outro ato ilegal que resulte direta ou indiretamente em ganhos financeiros para o
infrator, a Monkey ou um terceiro.
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Considerando os riscos de fraudes verificados, a Monkey projeta, implanta e documenta
procedimentos internos com foco na prevencéo e monitoramento do cumprimento destes, sendo estes
procedimentos reavaliados de maneira permanente e em constante aperfeicoamento.

Fazem parte da verificacdo de riscos, dentre outras, acdes como: exame detalhado das politicas e
procedimentos corporativos, elaboracdo de mapa de risco da atividade e produtos, entrevistas com os
Colaboradores importantes de cada area para validar os procedimentos adotados, exames de registros
contabeis, sistema de seguranca da informacéo robusto, gestao de analise de vulnerabilidade, cultura
organizacional de ética e integridade mediante treinamentos constantes e atualizados.

Procedimentos para prevenir e detectar fraudes

A Monkey estabelece medidas antifraude elaboradas com base na avaliacdo dos riscos dos seus
produtos no mercado e relacionamento com terceiros, garantindo que todos os colaboradores
conhegam os procedimentos e riscos de fraude. Encontram-se como principais mecanismos de
prevencédo e detecdo de fraude:

e Background check: os processos de aceitacéo de novos de Prestadores de Servicos, Clientes,
Colaboradores e Parceiros ja contemplam due diligence para prevenir e mitigar o risco de
fraude no inicio do relacionamento.

e Avaliacdo de risco em novos produtos e servi¢os: todos os produtos e servicos devem ser
avaliados de forma prévia, sob a Oética de prevencdo a fraudes, conforme as diretrizes
estabelecidas nas Politicas Integrantes do Programa de Integridade.

e Desenvolvimento de uma matriz de risco de fraude dos produtos do negdcio, aprovada e
atualizada anualmente.

e Auditoria externa anual com a finalidade de identificar e quantificar eventuais irregularidades.

¢ Implementagdo de rigidos controles internos com a finalidade de contribuir para a prevencao
e a mitigacao dos riscos, para deteccdo e apuracdo de situagdes atipicas ou suspeitas de
ocorréncia de fraude ou outros atos ilicitos.

¢ Uma linha direta para denunciantes, internos ou externos, com possibilidade de relatos
andnimos.

e Recursos de Tecnologia da Informacé&o protegidos por mecanismos de autenticacéo, local ou
nuvem; permissdes de acesso concedidas de acordo com o perfil funcional dos Usuérios,
limitando os acessos de acordo com as fun¢gbes aos respectivos ambientes de
desenvolvimento, homologacao e producédo; protecdo obrigatdria de utilizacdo de usuério e
senha, com requisitos minimos de definicdo da mesma, além de contar com uma ferramenta
atualizada de controle de prevencdo e deteccdo de ameagas em todos o0s endpoints,
respeitando no minimo a periodicidade recomendada pelo fabricante; tudo em conformidade
com as diretrizes definidas nas Normas e Procedimentos de Seguranca e Tecnologia da
Informacéao.

e Todas as soluges técnicas do sistema de informagéo e gerenciamento de patches devem ser
analisadas e aprovadas pelas Areas de Arquitetura e Seguranca da Informacao, para avaliacéo
dos requisitos necessarios de seguranca e identificados os riscos e impactos envolvidos.
Todos os programas seréao registrados, homologados e licenciados.

Denlncia e Investigac@es
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Todos os incidentes reais ou suspeitos de fraude devem ser reportados imediatamente a area de
Compliance através do e-mail compliance@monkey.tech ou do Canal de Dendncias previsto no item
12.

Todas as denlncias e informacdes nestas contidas serdo tratadas com confidencialidade absoluta,
preservando-se a anonimidade do denunciante, se assim for solicitado.

O setor de Compliance reportara o evento & Comisséo de Etica, que imediatamente investigara todos
0s casos reportados e tomara as medidas legais necessarias para impedir prejuizos futuros.

Caso o incidente real ou suspeito de fraude envolva ou de qualquer maneira afete algum(s) Terceiro(s),
o Compliance sera responsavel por imediatamente comunicar formalmente tal ocorréncia, sempre que
este Terceiro ndo seja envolvido no incidente e a comunicacdo ndo possa prejudicar a investigacao,
de maneira que possam ser tomadas as medidas legais necessarias para impedir quaisquer prejuizos
a estes Terceiros. A Monkey cooperara sempre da melhor maneira possivel para evitar quaisquer
danos ou prejuizos a todos os envolvidos no caso em questao.

Se a investigacao inicial sugerir que as suspeitas estdo confirmadas, a Comiss&o de Etica ira definir
um Comité interdisciplinar independente e com qualificacdo técnica para realizar maiores trabalhos
investigativos, os quais respeitardo os parametros da legislacdo vigente.

A area de Compliance sera responsavel por comunicar quaisquer atividades atipicas ou suspeitas a
autoridade competente quando necessario e dentro dos prazos legais. Independentemente da dire¢éo
gue qualquer investigacdo pela autoridade competente possa tomar, a anonimidade de qualquer
denunciante sera garantida durante a investigacao inicial.

Plano de respostas

A Monkey através da Comissdo de Etica investigara todos os casos reportados e tomara todas as
medidas legais e disciplinares disponiveis contra qualquer pessoa que cometa fraude e viole esta
Politica, mantendo suporte e evidéncias das investigacdes e medidas adotadas.

Dentre as evidéncias que devem ser arquivadas, constara a composicdo da Comisséo de Etica, o teor
da denuncia, o detalhamento do fato, provas recebidas, as areas da Monkey envolvidas, as medidas
investigativas realizadas, medidas preventivas e corretivas aplicadas, bem como as a¢fes a serem
implementadas para prevenir e detectar incidentes similares. Quando aplicavel, devera haver um
arquivo sobre a composi¢do do Comité Interdisciplinar, prejuizos do evento, progresso da acédo de
recuperacao, progresso da acao disciplinar e/ou progresso da acdo criminal.

Sempre, no final de uma acéo investigativa, ndo obstante o resultado, serdo verificadas as licbes que
podem ser aprendidas e as a¢des tomadas e sua eficacia, de maneira a identificar qualquer fraqueza
no controle interno que permitiu a fraude, modificando-se, quando necessario, 0os procedimentos
internos elaborados para prevenir recorréncias.

7. INTERACAO COM FORNECEDORES

A Monkey busca se relacionar com Fornecedores qualificados tecnicamente e que compartilhem os
mesmos valores éticos, em especial no que se refere a prevengcdo de qualquer forma de
corrupgdo,suborno e fraude. Todas as contratacBes deverdo respeitar as diretrizes estipuladas na
Norma de Contratacdo de Fornecedores e Parceiros.

Diligéncia de Integridade
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Todos os Fornecedores que conduzam negécio com a Monkey devem agir com o mais alto nivel de
integridade e observar as regras previstas nesta Politica e no Cédigo de Etica e Conduta. A escolha
dos Fornecedores ndo pode estar influenciada por critérios ou relacionamentos pessoais dos
Colaboradores da Monkey, devendo observar exclusivamente critérios comerciais e técnicos.

Previamente a contratacdo, cada Fornecedor devera ser submetido a uma Diligéncia de Integridade
(Anexo 1), procedimento que é complementar a escolha do Fornecedor por aspectos comerciais,
técnicos e de preco.

Para tanto, a area responsavel pela contratacéo devera encaminhar o questionério de Integridade para
preenchimento pelo Fornecedor e, apés, encaminhar a via preenchida ao Compliance para verificagéo.

Para contratacdo de Fornecedores de Alto Risco, além do questionério de integridade, deverdo ser
verificadas as listas restritivas estrangeiras e nacionais, cuja consulta sera orientada pelo Compliance,
além de pesquisa por noticias de midia verificadas na imprensa.

Além da diligéncia prévia a contratacdo, a Monkey podera realizar diligéncias enquanto durar seu
relacionamento com o Fornecedor para a verificacdo dos aspectos de integridade previstos nesta
Politica. E facultado & Monkey a rescisdo do contrato, a qualquer tempo e sem necessidade de aviso
prévio, se houver qualquer suspeita de pratica de ato de corrup¢ao ou qualquer ato que viole Leis
Anticorrupcéo.

A contratacdo deve ser formalizada por escrito. O Fornecedor deve ser cientificado, por escrito, do
contetido do Codigo de Etica e desta Politica Anticorrupcéo e Antifraude, aderindo, por escrito, ao seu
conteldo, seja por contrato ou por termo préprio. Os contratos deverdo conter clausula anticorrupcao
e antifraude e, caso ndo seja possivel sua inclusdo, o fato devera ser comunicado ao Juridico para as
orientacdes cabiveis.

O monitoramento do Fornecedor ficarhd sob responsabilidade da &area contratante, que além de
acompanhar a execucdo adequada do contrato, deverd renovar periodicamente a Diligéncia de
Integridade do Fornecedor, a depender do seu grau de risco.

Além disso, os pagamentos serdo realizados conforme valor, prazo e forma estipulados
contratualmente, apos a devida aprovacgédo do Diretor Financeiro e Diretor da area contratante.

8. PRESENTES, BRINDES E HOSPITALIDADE

As praticas para o oferecimento e recebimento de Presentes, Brindes e Hospitalidade, apesar de
legitimas e costumeiras no fortalecimento de lagcos entre empresas e clientes, podem vir a ser
interpretadas como Vantagem Indevida. Para que essas situagcfes sejam evitadas, as seguintes regras
devem ser observadas:

a) Oferecimento e recebimento de Presentes, Brindes e Hospitalidade devem observar as leis e
politicas aplicaveis da Monkey e do recebedor/ofertante;

b) Quando a oferta for da da Monkey, deve ser sempre em nome da empresa;

c¢) No caso de recebimento, o item individual recebido como Brinde ou Presente ndo deve
ultrapassar o valor de R$500,00 (quinhentos reais). O recebimento pelo Colaborador de
Presente, Brinde ou Hospitalidade devera ser informado ao Compliance, ainda que dentro do
valor autorizado. Caso o valor seja superior, o Brinde ou Presente devera ser recusado. Nao
o sendo, devera ser encaminhado ao Departamento de Recursos Humanos;
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d) Nenhum Brinde ou entretenimento pode ser dado ou recebido como condicdo para a realizacdo
ou para influenciar determinado negécio;

e) O Brinde, Presente ou Hospitalidade deve ser apropriado, considerando a posicdo do
destinatario;

f) E vedada a oferta e recebimento de Presentes e Brindes em dinheiro.

A Monkey pode ofertar Brindes, Presentes e Hospitalidade, observado quanto disposto no plano de
marketing aprovado no orgamento anual.

Sao permitidos apenas o atendimento a convites de almog¢o ou jantar com objetivos comerciais, que
ndo devem ultrapassar o valor maximo de R$300,00 (trezentos reais) por pessoa. O consumo de
bebidas alcodlicas deve observar 0s usos e costumes locais e ser restrito, preferencialmente, a eventos
de comemoracgédo. O valor deverd ser comprovado mediante a entrega da respectiva nota ou recibo e
relatério de despesas contendo o motivo do encontro, a data, o local e os participantes, e submetido
as alcadas internas de aprovagéo.

Em relagdo a Hospitalidade, a Monkey podera aceitar convites de viagens e/ou arcar com despesas
de viagens de pessoas com as quais tenha ou possa vir a ter uma relagdo comercial, desde que
estejam especificamente relacionadas a divulgacdo do objeto social e atividades desenvolvidas pela
Monkey. A Monkey nao aceitara o pagamento e ndo arcara com despesas de parentes ou amigos dos
beneficiarios da viagem. As despesas de viagem incluirdo apenas os custos razodveis com transporte,
hospedagem e refeigéo de valor moderado, compativel com as pessoas envolvidas e/ou o contexto de
sua realizagdo. As despesas deverdo ser comprovadas mediante a entrega da respectiva nota ou
recibo e relatério de despesas contendo o motivo do encontro, a data, o local e os participantes, e
submetidas as algadas internas de aprovagéo.

Por fim, é imprescindivel que os registros contabeis dos Presentes, Brindes e Hospitalidade oferecidos
se deem de forma precisa, com a indicacdo dos destinatarios, itens e valores despendidos.

9. DOACOES, CONTRIBUICOES E PATROCINIOS

Em todos os casos de doag®es, patrocinios e contribuicdes, deve ocorrer a verificagdo prévia de
critérios de integridade da possivel organizacao beneficiada e seus administradores, a fim de analisar
a aderéncia aos requisitos da presente Politica. O Compliance é responsavel por manter a
documentacao da verificagdo prévia de critérios de integridade.

As doacdes, contribuicdes e patrocinios ndo sdo permitidos nos seguintes casos:

a) Em que possam gerar risco reputacional para a Monkey;

b) Em que haja conflito de interesse entre a Monkey ou seus Colaboradores e a pessoa
fisica ou juridica beneficiaria, e seus administradores;

c) Doacdes com ou sem incentivo fiscal e patrocinios com incentivo fiscal que tenham
como beneficiario, direta ou indiretamente, Colaborador da Monkey, ou parentes até o
3° grau, salvo em casos especificos aprovados pelo Compliance;

d) Doacgdes, contribuicdes ou patrocinios por troca de favores ou que aparentam ser
realizados como compensacao por algum tipo de servigo prestado ou que contrariem
a moral ou as boas préticas de mercado;

e) Doacdes, contribuicdes ou patrocinios oferecidos ou prometidos a Agentes Publicos,
ou pessoas a eles relacionadas, que tenham poder de beneficiar, direta ou
indiretamente, a Monkey;
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f) Doagles, contribuicBes ou patrocinios para organizacdes (i) que tenham algum
histérico de comprovado envolvimento com Corrupgdo ou Fraude; e (i) sejam
administradas, direta ou indiretamente, por pessoas politicamente expostas ou
por Agentes Publicos, e que tenham suas atividades relacionadas as atividades da
Monkey;

g) Doacdes para partidos politicos, candidatos a cargos eletivos, comités de campanhas,
coligacdes ou a pessoas fisicas ou juridicas relacionadas, seja no Brasil ou no exterior.

Todas as doacdes, contribuicdes e patrocinios devem ser aprovados pelo Diretor Executivo, e devem
ser formalizados entre as partes. Os contratos firmados devem conter clausulas anticorrupgéo,
antifraude e de integridade.

Contribui¢c8es para associacdes e sindicatos
As contribuicfes para associacdes sdo permitidas desde que observadas as seguintes regras:

e Os vinculos associativos sejam justificados, previstos no orcamento, aprovados de acordo
com as alcadas internas e formalizados mediante termo ou contrato, do qual devem constar
os valores das contribui¢cdes e as condi¢des para a celebracdo e manutencéo dos referidos
vinculos; e

e Os recursos para esta finalidade sejam registrados adequadamente na contabilidade.

As contribui¢cdes para sindicatos patronais devem levar em conta as necessidades da Monkey, além
de estarem em conformidade com os parémetros estabelecidos pela legislacdo vigente. Cabe ao
Recursos Humanos da Monkey reunir as justificativas para as respectivas contribui¢cdes, realizando a
previsdo orgamentaria para a filiacdo e os desembolsos junto aos sindicatos.

10. CONFLITO DE INTERESSES

Configura-se conflito de interesse quando, por conta de um interesse préprio, uma pessoa com vinculo
com a Monkey possa ser influenciada a agir contra os interesses da empresa, em detrimento de seus
interesses pessoais proprios ou de terceiros que conheca ou tenha qualquer tipo de relacionamento.

Surgindo qualquer situagdo de conflito de interesse, especialmente situagfes que envolvam negoécios
ou contratos com familiares até o 2° grau, Colaboradores que mantenha relacionamento afetivo entre
si, deverdo ser comunicadas previamente ao Compliance ao Departamento de Recursos Humanos.

11. REGISTROS CONTABEIS

A Monkey garantird que suas demonstragfes financeiras, seus livros e registros representem de
maneira precisa, clara, completa e com detalhamento adequado, todos os negdcios e operacdes.

Toda a documentacéo sera arquivada em conformidade com a legislacao vigente aplicavel.

12. RESPONSABILIDADES DO COMPLIANCE E COMISSAO DE ETICA

A Monkey possui uma estrutura interna de Compliance, responsavel por garantir o cumprimento das
leis vigentes, Leis Anticorrupgdo e politicas e procedimentos internos. O Compliance da Monkey é
responsavel por:
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a) Assegurar atendimento a leis, normas de conduta e procedimentos e politicas internas;

b) Implementar todas as acGes necessarias a assegurar um efetivo programa de Compliance;

c) Gerir, revisar e avaliar o Programa de Integridade;

d) Interagir com as demais areas para identificacéo de situacdes de risco;

e) Analisar periodicamente 0s riscos;

f) Receber, analisar e responder a consultas internas;

g) Atuar de maneira preventiva contra as praticas anticorrupcao e antifraude, atualizando as
politicas da empresa para divulgacao das melhores praticas aos seus colaboradores;

h) Garantir a privacidade e a protecéo dos temas e das pessoas envolvidas em questdes éticas.

A Comisséo de Etica é o 6rgdo responsavel pelo recebimento e tratamento de dentncias e pela adog&o
de providéncias necessarias para garantir o cumprimento das Leis Anticorrupcdo e normas e
procedimentos internos, especialmente o Cadigo de Etica e esta Politica Anticorrupgéo e Antifraude.

A Comissdo de Etica também serd responsavel por esclarecer questionamentos ou pedidos de
excecdes na aplicacéo desta Politica.

13. CANAL DE ETICA

Todos abrangidos por esta Politica tém o dever de comunicar qualquer atitude que viole os principios
éticos e padrbes de conduta aqui previstos diretamente por meio do Canal de Etica, disponivel na
pagina web da empresa.

Todos os reportes serdo tratados de forma anc“)r]ima e confidencial pela Comisséo de Etica da Monkey,
preservando a identidade do manifestante. E absolutamente proibida qualquer retaliagdo contra
Colaboradores e Fornecedores que realizarem reportes de boa-fé.

14. TREINAMENTO, COMUNICACAO E DUVIDAS

A Monkey mantera um plano de comunicagdo e treinamento periddico e constante a seus
Colaboradores e Fornecedores, conforme aplicavel, a fim de divulgar e conscientizar a importancia do
cumprimento desta Politica e da Lei Anticorrupg¢éao.

Todos aqueles que ingressam na Monkey recebem um treinamento inicial sobre préticas anticorrupgéo
e informacdes sobre a posicéo de tolerdncia zero a essas situagdes por parte da Monkey, bem como
aderem ao Codigo de Etica da Monkey, via termo de ades&o especifico ou conforme disposto no
contrato de trabalho.

Quaisquer duvidas, esclarecimentos ou excecdes sobre a aplicagdo desta Politica poderdao ser
enviadas para o Compliance.

15. PENALIDADES
Esta Politica deve ser lida e observada por todos os Colaboradores e Fornecedores da Monkey.

No caso dos Colaboradores, a violacdo a qualquer termo ou disposi¢cdo desta Politica sujeitara o
infrator a medidas corretivas, incluindo a possibilidade de suspensdo ndo remunerada do emprego,
rescisdo do contrato de trabalho, sem prejuizo de eventuais medidas cabiveis nas esferas
administrativa, civel ou criminal.
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No caso de Fornecedores, poderdo ser tomadas medidas como notificagdo e até encerramento da

relacdo contratual.

16. DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica entra em vigor a partir da data de sua publicacéo, tem validade por prazo indeterminado,
sendo passivel de alteracédo ou atualizacdo sempre necessario.

Qualquer alteracéo ou revisdo desta Politica devera ser submetida ao Conselho de Administracao da
Monkey. Quaisquer situagfes de excecao a esta Politica deverdo ser avaliadas pelo Compliance e,
conforme o caso, serem comunicadas a Comisséo de Etica.
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ANEXO |

PROCESSO DE CONTRATAGAO DE TERCEIROS E DILIGENCIA DE INTEGRIDADE

Para contratacdo de quaisquer Fornecedores, a area responsavel devera, obrigatoriamente,
encaminhar o questionario de Integridade (conforme a seguir) para preenchimento pelo Fornecedor.

Para contratacdo de Fornecedores de Alto Risco, devera ser seguido o seguinte procedimento:

1. Preenchimento do questionério de Integridade;
2. Solicitar o envio, pelo Fornecedor, das seguintes informacdes (certiddo negativa):
Cadastro de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS);
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);
Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM);

Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do

Conselho Nacional de Justica; e

Relagdo de Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido.

3. Realizar Diligéncia de Integridade, conforme a seguir:

a) Pesquisade reputacdo em cadastros e sites:

Google: verificar noticias vinculadas com nome da empresa, dos sécios e palavras-chaves
(tais como: corrupgédo, suborno, propina, dentncia, Ministério Publico, fraude, vantagem,

desvio, indiciado, indiciamento);

Portais em &mbito internacional, conforme aplicavel:
o U.S. Department of Treasury para consulta da lista de San¢des da OFAC — Office

of Foreign Assets Control;

o HM Treasury and Office of Financial Sanctions Implementation para consulta da
lista consolidada dos alvos de sang¢@es financeiras do Reino Unido;

o Unido Europeia ou de autoridades competentes de cada Estado membro da Uniéo
Europeia para consulta da lista consolidada das pessoas, grupos, e entidades
sujeitas a sancdes financeiras da EU. - Portal da United Nations Security Council;

o Banco Mundial, para consultas de empresas e individuos inelegiveis; e/ou

o FCPA Blog (Foreign Corrupt Practices Act): ).

b) Pesquisa de reputacdo junto a concorrentes, sempre que possivel, buscar informacgbes
junto a terceiros para verificar se o Fornecedor teve conduta ética adequada.

c) Pesquisadereputacao junto a outros clientes: sempre que possivel, procurar referéncia no
mercado (indicac¢des, informagdes de outros clientes), quando possivel.
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Caso sejam verificados sinais de alerta descrito abaixo, a area responsavel pela contratacdo devera
analisar cada um deles, inclusive mediante interacdo com o Fornecedor e pedido de esclarecimentos
como, por exemplo, midias, processos e certidfes negativas. Tais informacdes deverao ser registradas
no Relatério de Diligéncia de Integridade e submetidas ao Compliance.

e Risco reputacional: o Fornecedor tem histérico de praticas de suborno publico ou privado,
ou foi alvo de agdes penais ou civeis por violagdo as Leis Anticorrup¢ao;

¢ Vinculos com a Administracdo Publica ou com Agentes Publicos: o Fornecedor se
enquadra na definicdo de PPE, ou faz contribuigdes politicas de alto valor e frequentes a
candidatos e partidos politicos, ou foi recomendado por um representante do governo;

e Remuneragdo atipica: o Fornecedor solicita comissdo ou honorarios de éxito
excessivamente superiores em relacéo aos mercados de atuagdo da Monkey, ou solicita
antecipagcdo substancial de pagamentos ou outros pagamentos substanciais acima do
valor de mercado; ou o Fornecedor solicita que um valor adicional seja acrescido ao preco
e usa o valor extra para pagamento de comissdo ou propina a outros terceiros; ou o
Fornecedor solicita que o pagamento seja feito em dinheiro ou em cheque ao portador ou
em conta de outra pessoa, fisica ou juridica, ou em conta fora do pais; ou o Fornecedor se
recusa a documentar as despesas adequadamente; ou o Fornecedor solicita doacdo a
determinada instituicdo filantrépica ou patrocinio como condicionante da prestacdo do
servico;

e Competéncias insuficientes: o Fornecedor ndo tem experiéncia técnica no negoécio
pretendido ou ndo tem instalacdes e/ou equipes adequadas para realizar o trabalho; e

e Situacgdes atipicas: o Fornecedor se recusa a assinar clausula anticorrupgdo em contratos,
ou se recusa a responder o questionéario de diligéncia ou se recusa/cria dificuldades em
prestar declaragdes, dentre outras situagbes previstas no Codigo de Etica e Conduta da
Monkey.

Apbs concluida a analise dos documentos, o Compliance indicara, por e-mail a area responsavel pela
contratacéo, se ha riscos (i) reputacionais/midiaticos e/ou (ii) propor a¢des para mitigacdo de riscos
eventualmente identificados.

O Compliance conduzird a analise da Diligéncia de Integridade, assegurando a devida segregacéo das
funcbes entre a &rea responsével pela contratacdo e a area responsavel pela avaliacao.

O Relatério de Diligéncia de Integridade, bem como todos e quaisquer documentos e atas gerados
durante o processo de diligéncia, devem ser registrados e arquivados em diretdrio préprio, observada
a confidencialidade de tais informacdes.

Finalizada a contratacdo de um Fornecedor de Alto Risco, a area responsavel devera renovar,
anualmente, a Diligéncia de Integridade deste Fornecedor com apoio do Compliance.

O monitoramento do Fornecedor e da execucdo do contrato ficard sob responsabilidade da area
contratante, que devera acompanhar a entrega adequada do produto ou servico e o cumprimento de
prazos estipulados no contrato, entre outras obrigacdes.
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Os pagamentos serao realizados conforme valor, prazo e forma estipulados no contrato, apés a
aprovacao do Diretor Financeiro e Diretor da area contratante.

* % %

Questionario de Cadastro (a ser preenchido pelo Fornecedor)

1) Informar quem sé&o os representantes legais da empresa

Representante 1

Nome:

Nacionalidade:
CPF:

Representante desde: [data]

2) Algum sécio ou acionista é entidade governamental? Sim Nao

Se sim, indicar razao social.

3) Sesocio ou acionista pessoa fisica e representante legal: Sim Néao

a) é ou foi funcionario publico de qualquer entidade, 6rgéo ou esfera, incluindo
empresas de economia mista?

b) é empregado ou exerce alguma fungdo para partido politico ou campanha
politica?

¢) tem parente (incluindo cénjuge) que é ou foi funcionario publico?

d) tem parente (incluindo cbnjuge) que exerce alguma fungéo para partido
politico ou campanha politica?

e) ja foi ou tem algum parente (incluindo c6njuge) que foi candidato a cargo
politico?

Se alguma das respostas for sim, preencha:

Nome:

Entidade governamental:
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Publico

Codigo Emissdo Classificagdo
POL-CP-001 Politica Anticorrupgéo e 28/01/2025 Uso Publico
Versio Antifraude Validade Aprovado por:
3.0 28/01/2027 Comissdo de Etica

Nome do parente:

Cargo:

Servigo exercido pelo parente:

Periodo:

4)

5)

6)

7

8)

9)

Algum sécio ou acionista é empregado ou tem algum parente que seja empregado da
empresa Contratante?

Resposta: Sim/N&o. Se sim, indicar Nome e Grau de Parentesco

A empresa possui Cédigo de Etica e/ou Politica de Combate & Corrupgéo?

Resposta: Sim/N&o. Fornecer uma copia
Ha treinamentos sobre préticas Anticorrup¢do? Se sim, com qual periodicidade?

Em caso de auséncia de Codigo de Etica e Politica Anticorrupcéo, a empresa possui
conjunto de valores éticos formalizados de alguma forma?

Resposta: Sim/N&o. Se sim, informar como é feita divulgagéo.

Ha canal para recebimento de denlncias em casos de corrupgao?

Resposta: Sim/N&o. Se sim, informar se canal é gerenciado por empresa externa e se ha
protecdo de anonimato.

A empresa possui area de Compliance?

Resposta: Sim/N&o. Se sim, informar se na posicao exclusiva ou compartilhada com outras
funcdes.

10) A empresa possui Comité de Etica?

Resposta: Sim/Ndo. Se sim, informar a estrutura e fornecer uma cépia do respectivo
Regimento Interno (caso haja).
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